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Sé: L J /KH-BV Quan Ba, ngay 4 thang 2 nam 202 (-
KE HOACH

Ung dung Cong nghé thong tin, dim bdo an toan thong tin mang trong Kham
chira bénh va cac phan mém tai Bénh vién da khoa huyén Quan Ba 2022

1. MUC TIEU

Ung dung cong nghé thong tin rong rdi va hiéu qua trong moi hoat dong cua
Bénh vién lam co soO dé phuc vu cai cach hanh chinh, trién khai thuc hién img dung
cong nghé thong tin két hop voi Hé thong phan mém quan 1y bénh vién, quan ly
van ban nang cao nang suat lao dong, gop phan hién dai hoa nén hanh chinh, ning
cao ndng luc va hiéu xuat cong viéc.

Viéc (mg dung CNTT trong quan ly bénh vién ma cu thé 1a s dung phan
mém quén 1y bénh vién 1a mot yéu cau cap bach nhim gbép phén nang cao chat
luong, hiéu qua cua cong tac quan ly bénh vién, thuc diy Bénh vién phat trién toan
dién, tung budc dap ung duoc yéu cau vé kham chira bénh va chim séc stc khoé
cho nhan dan.

Bén canh viéc ing dung CNTT trong cong tac quan ly, diéu hanh, van dé an
toan, an ninh mang va bao mat thong tin cting dong mot vai tro quan trong nham
dam bao hi¢u qua hoat dong. an toan thict bi. an toan dir bieu. Kha nang dicu kbop
truy cap va doi pho vai cac tinh hudng tan cong mang. i do dé xuat phuong phip
bao dam an ninh mang va bao mat dir liéu nhu: sir dung tuong lua, ph::'m mém diét
virus cé ban quyén.

- Tang cuong ung dung CNTT tai Bénh vién.

- Dbam bao duy tri hoat dong trang thong tin dién tir Bénh vién, cap nhat,
cung cap day du, chinh xac, kip thoi cac thong tin, ndi dung vé cong tac hoat dong
cua Bénh vién.

* YEU CAU:

- Xac dinh viéc trién khai tmg dung CNTT va thanh toan BHYT tai Bénh
vién la cong tac trong tam.

- Ra soat, nang cép ha trfmg CNTT tai cac Khoa, Phong.



- Xay dung, dao tao vé kién thic CNTT cho Vién chue, can bd trong toan
Bénh vién.

- Dam bao vé hé thong may tinh, duong truyén Iternet, méy chil, phan mém
phuc vu cho cong tdc Kham, chira bénh duoc thong suat.

- Tiép tuc thuc hién tdt va tham gia chuong trinh Hoi nghi truc tuyén, kham
chira bénh tir xa, tham gia hoi chan do cac bénh vién tuyén tinh, tuyén TW t6 chirc.

- Thuc hién gui day du dir liéu dén cdng thong tin BHXH tinh.

- Cap nhat day du phan mém Quan ly bénh vién chinh sac, kip thoi.

II. CAN CU PHAP LY

Ludt Cong nghé thong tin cua Quoc hdi nudce Cong hoa XHCN Viét Nam
ngay 29 thang 6 nam 2006;

Luat Giao dich dién tir clia Qudc hdi nudce Cong hoa XHCN Viét Nam
ngay 29 thang 11 nam 2005;

Nghi Quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 Ctia B Chinh trj vé mét sé chi
truong, chinh sach chi dong tham gia cude cach mang cong nghiép lan thir tu:

Nghj Quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phi vé& mét sé nhiém
Vu, giai phap trong tdm phét trién chinh pha dién to giai doan 2019 - 2020, dinh
hudng dén nam 2025:

Nghi quyét s6 36-NQ/TW ngay Ol thang 07 nam 2014 cua Bo Chinh trj vé
day manh ung dung, phat trién CNTT, dap ing yéu cau phat trién bén vimg va hoi
nhap quéc té;

Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26 thang 10 nam 2015 cia Thu tudng
Chinh phu phé duyét Chuong trinh quéc gia vé timg dung CNTT trong hoat dong
cua cac co quan nha nudce giai doan 2016-2020;

Quyét dinh s6 4210/QD-BYT ngay 20/09/2017 cta Bét truéng Bo y té vé
chuan va dinh dang dir liéu ddu ra phuc vu quan ly, quy dinh va thanh toan chi phi
khdm chita bénh bao hiém vy té.

Quyét dinh s6 2183/QD-UBND ngay 26/10/2017 cua UBND tinh Ha Giang
vé viéc phé duyét Kién tric chinh quyén dién tir tinh Ha Giang:

Cén ctr Ké hoach s6 15/KH-SYT. ngay 13 thang I nam 2021 cua SO Y 16\ ¢
viéc img dung Cong nghé thong tin. chuyén doi sd va dam bao an toan thong tin
mang nganh Y té tinh Ha Giang, nam 2021;

Bénh vién da khoa huyén Quéan Ba xdy dung Ké hoach Ung dung cong nghé
théng tin trong diéu hanh cong tac kham chira bénh, diéu hanh cong viéc, van ban
hanh chinh cong nam 2021 nhu sau:



III. KET QUA VA NHIEM VU TRONG TAM

1. Két qua.

- Ung dung CNTT vao Bénh vién ngodi vice giup cho Bénh vien gquan N
dugc bénh nhan, tranh that thoat trong vién phi... con giup cho Benh vien nang cao
chat lugng khdm chira bénh. Bénh vién c6 thé giai quyét dugc rat nhiéu loai doi
tuong khac nhau bao gom: BHYT, ngoai gid, phuc vu theo yéu cau. Cac dir liéu
théng tin vé bénh nhan chi phai nhip mot lan va duoc su dung theo mét chudi day
chuyén tlr dén tiép, kham bénh, diéu tri ndi tri, ngoai tri linh hoat cho t&i khi bénh
nhan thanh toan vién phi... Hién tai, ) luong bénh nhan c¢o tang 1én nhung d6i ngli
can b y bac si & day co6 thé giai quyét, trién khai KCB dat chéat luong, nhanh chong
va chinh xac.

- Trién khai, st dung hé théng phén mém quan 1y van ban va diéu hanh vin
ban so phuc vu cong tac chi dao diéu hanh, dam bao két ndi lién théng tir bénh vién
dén So y té, Huyén ty, HDND, UBND huyén, cic xa va cic Ban nganh trong linh
vuc trién khai cong tac cua Bénh vién (ban dau do veu cau eui /u’}f?g dirong b
dién)

2. Nhiém vu trong tam.

100% can bo, vién chue trong bénh vién di déu su dung thanh thao phﬁn
mém Quén ly bénh vién trong Kham chua bénh, do d6 viéc kham bénh cho nguoi
bénh d rut thoi gian xudng rat nhidu nguoi bénh khéng phai doi lau.

- Thuc hién ra soat, chuan hoa toan bo hé thong ha tang may tinh (mdy chi,
mdy tram), mang may tinh, thiét bi van hanh duoc viéc mg dung phan mém thong
xuét trong qua trinh kham chira bénh;

- Bao dam 100% cac diéu kién vé k¥ thuat nhu mang LAN, dudng truyén
Internet, may vi tinh,...phuc vu cho cac cong viéc dugce thong sudt, dong thoi ha
tﬁng dam bao an toan théng tin phuc vu cho muc tiéu lién thong kham bénh, chira
bénh, thanh quyét toan BHYT trén moi truong mang.

- Thudng xuyén cdp nhat kién thirc vé may tinh, mang may tinh, bao mat,
quén ly tai khoan dién tir da duoc cap; khai théc va st dung mang internet an toan;
quan trj va van hanh mai trudng mang an toan, pht hop véi diéu kién va tinh hinh
thuc té cuia don vi.

- Thuc hién ra soat, ndng cép hé théng Mang ctia bénh vién td1 cac Khoa,
Phong dam bao van hanh 6n dinh cho hé théng phin mém img dung trién khai tap
trung trén phﬁn mém Quan 1y bénh vién, dap tmg duoc yéu cau tac nghiép va lién
thong két ndi dir liéu gitra may tram va may chu;
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- Bao dém tinh phap 1y ctia vian ban trao doi va an toan, an ninh thong tin dé
thuc hién trao déj thdng tin, giao dich hanh chinh dién ttr mot cach co hiéu qua
trong ndi bo théng qua trang dién tir website. C4c van ban chj dao diéu hanh; gidy
moi; tai liéu trao ddi voi S& Y va cac co quan hoan toan dud; dang dién tir thong
qua hé théng quan ly van ban va diéu hanh cong viéc VNPTioffice,

- Thuong xuyén truy cap vao cic phian mém nhuy: Quéan ly can b cua
nghanh, cia UBND tinh, khai thac t&i da céc phan mém Quan 1y cdp chimng chi
hanh nghé, duong day néng, giao dich dién tu bang phin mém VNPT-BHXH.
Quan ly vin ban M-OFFICE, VNPTiOffice, phan mém Thong ké Y té, 16 so st
khoe, .... Két néi. trao doi dur liéu gitra hé théng théng tin cua Bao hiém x3 hoi va
hé théng thong tin y té nham phuc vu quan Iy, giam sét thanh todan Bao hiém y 16
giam thu tuc gidy t¢r cho bénh nhén, giam xuat toan cho bénh vién.

IV GIAI PHAP CHU YEU

1. Tang cuong vai tro cong tac Ung dung, phét trién cong nghé thong tin.
Nguoi ding dau cac Khoa, Phong phai chiu trach nhi¢m truc tiép chi dao tmg dung
vao kham chira bénh,

2. Thuong xuyén cho can bd tham gia céc 16p tap huan vé hoat dong tmg
dung cong nghé thong tin do nghanh, huyén mé. T chire cae bud; tdp huan Urng
dung thdng tin trong cong tac kham bénh. chira bénh cho CBCCVC, v hic trong
bénh vién.

3. Xac dinh muc tiéu, nhiém vy ung dung va phat trién cong nghé thong tin
la n6i dung quan trong trong viéc diy nhanh cong tadc kham va chira bénh cho
nguoi dan trong huyén va nhan dan cac huyén lan can, thanh toan BHYT nhanh,
thuan loi cho nguoi bénh.

4. Két hop chat véi chuong trinh caj cach hanh chinh, dé chy dong trong viéc
ung dung céng nghé thong tin trong hoat dong cua co quan, nang cao hiéu xuat
cong viéc.

S. Tang cuong va doi mai cong tdc tuyén truyén, phé bién, nang cao nhan
thirc va kién thirc vé cong nghé théng tin trong toan don vij,

6. Nam 2022 Bénh vién s& hoan thién va nang cao hiéu qua su dung phan
mém QLBV, tién (6i sur dung bénh an dién 1. phat trién y 1¢ thong minh gop phan
hién dai hoa cac djch vu bao vé, cham soc va nang cao strc khoe nhan dan, giap
nguodi dan dé dang tiép cén, str dung céc dich vu y té co hiéu qua cao nhat & moi
lie, moi noi. Viéc Ung dung nay gitp tdng cuong cong tac quan ly nha nuéc, quan
ly bénh 4n theo hudéng khoa hoc, chinh xac, kip thoi, gop phan hoan thién Y té

.



thong minh trong thoi dai cong nghé 4.0

7. Clr can b di hoc tép, tap huan cac 16p vé Cong nghé théng tin do SO Y 1é
chu tri, cac ban nghanh trpong tinh mo (néu dugc moi tham gia), tranh thu cac 1op
CNTT ngén han gui can bo hoc tap de nang cao trinh doh CNTT cho can bd.

8. Bénh vién chuan bj nhiing ca bénh kho, bénh hiém gip dé hoi chén truc
tuyén véi tuyén Tinh, tuyén Trung rong voi cac chuyén gia, dé thao luan, hdi chéan
tir d6 dua ra phac d6 diéu tri t6t nhat (Phong kham DKKV xd Timg Vai va Péng Ha
tham gia du thinh).

9. Thuomg xuyén tuyén truyén nang cao nhan thirc vé tdm quan trong cua
CNTT trong viéc cai cach hanh chinh cling nhu Kham chira bénh.

10. Stra d6i, bo sung va hoan thién Quy ché, quy dinh nhdm quan ly chat chg, co
hiéu qua d6i v6i thanh todn bénh nhan. dang bénh nhén 1én cbng Gidam dinh kip thoi va
ding quy trinh, dam bao tinh thong nhat.

V. TO CHUC THY'C HIEN

- Phong T6 chie hanh chinh: Tién hanh ra so4t kiém tra cac trang thiét bj
can sira chita va nang cap trinh giam doc phé duyét; kiém tra giam sat viéc thuc
hién ing dung cong nghé thong tin tai cac khoa/phong, tu van, giam st thay thé,
mua méi cac thiét bi.

- Phong Ké hoach - Tong hop: Ra soat cac biéu mau bao cdo, thong ké, céc
quy dinh ctia Bo Y té lién quan dén linh vuc chuyén mén phu trach dé cap nhat kip
thoi trén phé‘m mém va cac danh muc bénh, ma ICD, danh muc k¥ thuat, danh muc
chuyén khoa, phti hgp véi mat bénh dé kip thoi phuc vu cho cong tac Kham chira
bénh, b6 sung cac module trén phan mém KCB.

- Khoa Dugc - TBYT chu déng cép nhat, dién thong tin: Thau, gid. ... Anh
Xa cac mat hang moi mua, kip thoi cho viéc thanh toan khi ké cho nguoi bénh, dam
bao viéc thanh toan duoc thong xuat.

- T6 Céng nghé thong tin: Huong dan cac khoa, phong thuc hién viéc Ung
dung, st dung phan mém quan |y bénh vién, céng tac lién thong kham bénh chira
bénh va thanh toan BHYT, trang dién tr (website) ctia don vi.

- Cac Khoa can lam sang, khoa diéu noi tru, sy dung, van hanh hiéu qua,
dam bao an toan cac tmg dung phan mém Quan ly kham chira bénh, phin mém
Gidm dinh BHYT, phan mém Quan 1y Y té xa phuong (doi vdi 2 phong khdim
DKKV Tung Vai, BDéng Ha), thuong xuyeén truy cap trang website Bénh vién.

- Can b0, cong churc, vién chuc, y bac si trong Bénh vién nang cao, bo
sung kién thirc tin hoc van phong co ban, khai thac thong tin. tai neuyén va cac 1ién




ich trén mang Internet, dong thoi sur dung. Khai thic 1Ot cdae phan mém lién quan
dén cong tac kham chira bénh co hi¢u qua va tinh chinh xac cao.

Trén déy 1a ké hoach mg dung cong nghé thong tin cua Bénh vién da khoa
huyén Quan Ba nam 2022 dé nghi cac Khoa, Phong nghiém tac trién khai va thuc
hién./.
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